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www.svetila.com - brighter future

Pogoji poslovanja

Nudimo vam udobno nakupovanije iz naslonjaca z zavestjo, da je vas nakup 100% varen, saj vam
jamcimo kvalitetne izdelke in moznost vracila narocila.

ZAGOTOVLENO 100% ZADOVOLJSTVO! Jamcimo vam, da je vse, kar boste kupili pri nas novo in brez
kakrsnih koli napak v materialu in izdelavi.

Registracija

Registracija je potrebna za uspesno izvedbo in dobavo vasega narocila. Spletna trgovina svetila.com
vam kot registriranemu kupcu omogoca:

* Narocanje izdelkov

* Dodajanje izdelkov v seznam zelja in kasnejSe enostavno narocanje
* Pregled kupljenih izdelkov

* Pregled vseh narocil

* Pregled stanja vseh narocil

* Sledenje posiljke

* Prenos in tiskanje vasih racunov kadarkoli v prihodnosti
* VnovCevanje popustov in kuponov

* Pisanje komentarjev in mnenj o izdelkih

* Pisanje pricevanj stranke

* Dodajanje povezave do vase poslovne spletne strani

* Novice prek e-poste

* InSevecC...

Vsak uporabnik, ki se registrira, dobi svoje uporabnisko ime in geslo, s katerima se predstavi. Geslo
je tajno in znano le uporabniku. V kolikor uporabnik geslo pozabi, mu sistem na njegovo zahtevo
poslje novo geslo za njegov uporabniski racun. Uporabnik je dolzan zagotoviti, da bo v njegovem
imenu in z njegovim geslom nastopal le on, oziroma oseba, pooblascena za nastopanje v njegovem
imenu.

Darilni boni

Ponujamo vam moznost nakupa darilnih bonov - kuponov, ki jih lahko poklonite kot darilo. Darilni
boni - kuponi se samodejno vkljucijo v predogledu narodila in so vidni pred kon¢nim dogovorom o
potrditvi narocila.

Cene

Cene izdelkov so prikazane brez (neto) in z DDV-jem (bruto). Koncna cena za vse kupce je cena z
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DDV-jem. Prikazana cena brez DDV-ja je v pomoc in informacijo podjetjem. Pridrzujemo si pravico
do spremembe cen brez predhodne najave. Ko je izdelek ze narocen se ponudnik zavezuje da
sprememba cene izdelka ni ve¢ mogoca.

Sklenitev pogodbe

Predstavitev izdelkov v spletni trgovini ne predstavlja pravnozavezujoce ponudbe, ampak necbvezen
spletni katalog.

S klikom na gumb "Potrdi Narocilo" oddate obvezujoce narocilo blaga, ki je v kosarici.

Potrditev prejema vasega narocila se izvede skupaj s prevzemom narocila neposredno po oddaji
avtomatskega elektronskega sporocila. S tem elektronskim sporocilom je prodajna pogodba
sklenjena. Pogodba vsebuje vse podrobnosti narocila in pogoje poslovanja druzbe svetila.com.

Sestavni del pogodbe, so vsi pogoji poslovanja podjetja Svetila.com d.o.0., ki so vidni na sledecih
povezavah:

Placila

[ Cenein davki]

Dostava

[ Reklamacije in vracila ]
[ Pritozbe in spori ]

Pogodbo bomo shranili, informacije o narocilu vam bomo poslali na vaso e-Posto. Pogoje poslovanja
lahko kadarkoli vidite na povezavi:

[ Pogoji poslovania ]
Pogodba je sestavljena v slovenscini.

Domzale, 12.01.2024
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